
 RÜCKGABEFORMULAR
Rücktritt vom Vertrag 

PERSONALDATEN: 

IN ÜBEREINSTIMMUNG MIT MEINEM RECHT INFORMIERE ICH ÜBER DEN RÜCKTRITT VOM KAUFVERTRAG 
FÜR DIE FOLGENDEN PRODUKTE:  

Rechnungsnummer oder 
Bestellnummer: 

Produktname: 

1. ………………………………………………………………………. Anzahl: …….. Preis: ……………… 

2. ………………………………………………………………………. Anzahl: …….. Preis: ……………… 

3. ………………………………………………………………………. Anzahl: …….. Preis: ……………… 

4. ………………………………………………………………………. Anzahl: …….. Preis: ……………… 

5. ………………………………………………………………………. Anzahl: …….. Preis: ……………… 

Grund 
Nr.: 

Gründe für 
Rücksendung: 

1. Das Produkt unterscheidet sich von dem, auf dem Bild. 
2. Das Produkt ist beschädigt/ defekt. 
3. Das Produkt entspricht nicht der Bestellung/ ist falsch. 
4. Minderwertige Qualität des Produkts.
5. Lieferverzögerung.
6. Sonstiges:

Gesamtwert: Kaufdatum: Unterschrift: 

DATEN ZUR ABWICKLUNG DER RÜCKERSTATTUNG1): 
Ich erteile meine Einwilligung, den Betrag per Banküberweisung an folgende Daten zu überweisen: 

Vor- und Nachname: 

IBAN: 

BIC: 

Datum: Unterschrift: 

1) Wenn Sie Ihre Bestellung per elektronischer Zahlung oder per Kreditkarte bezahlt haben, wird das Geld auf das Konto zurücküberwiesen, von dem aus die 
Zahlung erfolgt ist.

RÜCKGABEVERFAHREN:

1. Verpacken Sie die Waren sorgfältig 
und sichern Sie sie vor dem Versand

2. Legen Sie das korrekt ausgefüllte 
Formular in das Paket 3. Verschließen Sie das Paket

4. Schicken Sie das Paket auf folgende 
Adresse:  

Pactic / BrandLine Group 
Forster Straße 12 

03172 Guben
Deutschland 

5. Erwarten Sie eine 
Rückerstattung.

Vor- und Nachname: 

Adresse: 

E-mail:

Telefonnummer: 




