
 FORMULAIRE DE RETOUR 

retrait du contrat 

DONNÉES PERSONNELLES: 

 
CONFORMÉMENT À MES DROITS LÉGAUX, JE NOTIFIE PAR LA PRÉSENTE MON RETRAIT DU CONTRAT DE 
VENTE POUR LES PRODUITS SUIVANTS : 

Numéro du document 
d'achat ou numéro de 

commande: 

 

Nom du produit: 

 

1. …………………………………………………………….… Quantité: …………. Prix: ……………… 

2. …………………………………………………………….… Quantité: …………. Prix: ……………… 

3. …………………………………………………………….… Quantité: …………. Prix: ……………… 

4. …………………………………………………………….… Quantité: …………. Prix: ……………… 

5. …………………………………………………………….… Quantité: …………. Prix: ……………… 

Numéro de 
raison: 

 

Raisons du retour : 

1. Le produit diffère de celui illustré.  
2. Produit endommagé/défectueux. 
3. Produit non conforme à la commande/erroné.  
4. Mauvaise qualité du produit.  
5. Retard de livraison. 
6. Autre: 

Valeur des marchandises 
retournées: 

 Date d'achat:  Signature:  

LES DONNÉES NÉCESSAIRES AU REMBOURSEMENT 1):  
J'accepte de restituer les fonds par virement bancaire aux coordonnées ci-dessous : 

Prénom et nom:  
IBAN:                             
BIC:             
Date:  Signature:  

1) Si vous payez votre commande par paiement électronique ou par carte de crédit, les fonds seront reversés sur le compte à partir duquel le paiement a été 
effectué. 
 
PROCÉDURE DE RETOUR DES MARCHANDISES: 
 

  

   

1. Emballez les marchandises avec soin 
et protégez-les les marchandises avant 

l'expédition 
2. Inclure un formulaire dûment rempli 

dans le colis. 3. Bien sceller le paquet 

4. Envoyez le colis à l'adresse: 

Brandline Group Panattoni Park X 
ul. Fabryczna 11 budynek B 

62-023 Żerniki 

5. Attendre le remboursement 

     

 

Prénom et nom:  

Adresse:  

E-mail:  
Numéro de 
téléphone: 

 


